Personuppgiftshitradesavtal — Kooi Trading B.V.

Kooi Trading B.V., nedan kallad "Personuppgiftsbitradet”, registrerat och verksamt enligt
gallande nederlandsk lagstiftning med affarsadress Zonnedauw 10, 9202 PA, Nederlan-
derna, behandlar personuppgifter for , nedan kallad ”Personuppgiftsan-
svarig”, inom ramen for artikel 4.2 och artikel 28 i GDPR (dataskyddsférordningen) pa
grundval av huvudavtalet.

Med avseende pa dataskyddsforpliktelserna galler foljande bestimmelser, nedan kallade
"Personuppgiftsbitradesavtalet”:

Med beaktande av att:

A

Parterna har ingatt ett avtal avseende tjanster som tillhandahalls av Kooi Tra-
ding B.V., nedan kallat “Huvudavtalet”;

Personuppgiftsbitradet har tillgang till personuppgifter enligt dataskyddsférord-
ningen (GDPR) som tillhor den Personuppgiftsansvarige och/eller dennes kun-
der (nedan kallade “Personuppgifter”), oavsett om det foreligger instruktion om
behandling eller ej;

Parterna ar 6verens om att bestdmmelserna i detta Personuppgiftsbitradesav-
tal ska iakttas vid behandling av Personuppgifter;

Personuppgiftsbitradet ska folja nationell och internationell lagstiftning samt
bestammelserna i detta Personuppgiftsbitradesavtal vid atkomst till Personupp-
gifter.

1. Definitioner

1.1.
1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Registrerad: Den person som Personuppgifterna avser.

Personuppgiftsbitrade: Den part som behandlar Personuppgifter for den Personupp-
giftsansvariges rakning utan att sta under dennes direkta instruktion.
Personuppgiftsincident: En sdkerhetsincident avseende Personuppgifter som medfor
negativa konsekvenser for skyddet av personuppgifter.

Personal: De personer som Parterna engagerar for genomforandet av detta Person-
uppgiftsbitradesavtal och som arbetar under deras ansvar.

Personuppgifter: All information som avser en identifierad eller identifierbar fysisk
person.

Underbitrade: En tredje part som Personuppgiftsbitradet anlitar for att behandla Per-
sonuppgifter for Personuppgiftsbitradets rakning utan att sta under Personuppgiftsbi-
tradets direkta instruktion. | samband med de tjanster som tillhandahalls av Kooi Tra-
ding B.V. ar detta i alla handelser Kooi Service & Security Center B.V. med sate och
huvudsaklig affarsadress Zonnedauw 10, 9202 PA, Drachten.
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1.7.

1.8.

1.9.

Personuppgiftsansvarig: Den personuppgiftsansvarige enligt GDPR. Om den Per-
sonuppgiftsansvarige behandlar Personuppgifter for en kunds rakning, fungerar
kunden som Personuppgiftsansvarig i detta Personuppgiftsbitradesavtal.
Behandling: Varje atgard eller serie av atgarder som vidtas betrdffande Personupp-
gifter, sdsom insamling, registrering, organisering, lagring, uppdatering, andring,
atervinning, konsultation, anvandning, utlamnande genom overforing, spridning
eller annat tillhandahallande, sammanstallning, samkoérning, blockering, radering
eller forstoring.

Huvudavtal: Det avtal i vilket de tjanster som tillhandahalls av Kooi Trading B.V.
specificeras, inklusive typ och varaktighet av tjansten.

2.Foremal, andamal och lagringsperiod

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Om Personuppgiftsbitradet enligt Huvudavtalet har atagit sig att behandla Person-
uppgifter, sker detta med vederbdrlig omsorg och i enlighet med andamalet med be-
handlingen samt gadllande nationell och internationell lagstiftning, sarskilt GDPR, for-
utsatt att den Personuppgiftsansvarige i tid har informerat Personuppgiftsbitradet
om tillgangligheten och lagringsplatsen for Personuppgifterna.

Andamalet med Personuppgiftsbitradets behandling av Personuppgifter ar fullgéran-
det av Huvudavtalet och de dar beskrivna tjansterna.

Behandlingen avser:

o (obehoriga) registrerade som kan vara identifierbara pa videoinspelningar;

e Kontakt- och foretagsuppgifter om den Personuppgiftsansvarige (inklusive
men inte begransat till namn, adress, telefonnummer, e-postadress, organi-
sationsnummer och bankuppgifter).

Lagringsperioder faststalls i enlighet med gallande lagstiftning och dokumenteras
internt. Lagringsperioder gors tillgangliga efter skriftlig begaran.
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3. Den Personuppgiftsansvariges skyldigheter

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Den Personuppgiftsansvarige garanterar efterlevnad av GDPR och har vidtagit n6d-
vandiga sakerhetsatgarder.

Andringar i behandlingen ska meddelas Personuppgiftsbitrddet i god tid och i regel
inom 10 arbetsdagar.

Den Personuppgiftsansvarige sakerstaller att den egna personalen foljer GDPR och
detta avtal.

Den Personuppgiftsansvarige garanterar att instruktioner om behandling inte ar
olagliga eller kranker tredje parts rattigheter.

Den Personuppgiftsansvarige ger Personuppgiftsbitradet tillstand att anlita tredje
part for fullgdérandet av avtalen.

4. Personuppgiftsbitradets skyldigheter

4.2.

4.3.

4.4.

Personuppgiftsbitradet behandlar endast Personuppgifter nar det ar nodvandigt for
fullgérandet av Huvudavtalet och i enlighet med den Personuppgiftsansvariges in-
struktioner.

Personuppgiftsbitradet far inte lagra Personuppgifter utanfor Europeiska ekono-
miska samarbetsomradet (EES) eller 6verféra dem till Iander utanfor EES utan fore-
gaende skriftligt samtycke fran den Personuppgiftsansvarige. Den Personuppgiftsan-
svarige far forena sitt samtycke med villkor.

Personuppgiftsbitradet garanterar att dess Personal ar val fértrogen med GDPR och
foljer bestammelserna i GDPR samt detta Personuppgiftsbitradesavtal i den ut-
strackning de deltar i behandlingen av Personuppgifter. Personuppgiftsbitradets
personal omfattas av sekretessplikt.

Pa den Personuppgiftsansvariges forsta begaran ska Personuppgiftsbitradet omedel-
bart tillhandahalla alla kopior av Personuppgifter som harror fran och/eller behand-
las enligt den Personuppgiftsansvariges instruktioner, eller forstéra dessa.

[Version 1.4 — Datum: 27-5-2025 - Offentlig]



Skyldigheter vid behandling

Artiklarna 4.5-4.7 géller endast om Personuppgiftsbitradet faktiskt behandlar Personuppgifter.

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

Personuppgiftsbitradet vidtar lampliga tekniska och organisatoriska sdakerhetsatgar-
der for att skydda Personuppgifter mot forlust och olaglig behandling. Med beak-
tande av den anvanda tekniken och kostnaderna for genomférandet sakerstaller
dessa atgarder en lamplig sakerhetsniva i forhallande till riskerna med behandlingen
och uppgifternas art.

Personuppgiftsbitradet ska ge den Personuppgiftsansvarige full och snabb assistans
for att mojliggora for registrerade att fa tillgang till sina Personuppgifter, fa dem ra-
derade eller rattade och/eller dokumentera att sadana atgarder har vidtagits, eller
—om den Personuppgiftsansvarige bestrider den registrerades begaran — registrera
att den registrerade anser sina Personuppgifter vara felaktiga.
Personuppgiftsbitradet vidtar lampliga interna kontrollatgarder for att sakerstalla ef-
terlevnad av detta Personuppgiftsbitradesavtal och dokumenterar dessa pa ett satt
som mojliggor enkel 6vervakning. Vid behandling av Personuppgifter ska aktiviteter
och handelser loggas.

Pa begdran av den Personuppgiftsansvarige ska Personuppgiftsbitradet samarbeta
kring kryptering vid transport av konfidentiell information éver natverk. Om detta
medfor 6kade kostnader for Personuppgiftsbitradet ska dessa ersattas av den Per-
sonuppgiftsansvarig.

Den Personuppgiftsansvarige far en gang per ar lata kontrollera behandlingen av
Personuppgifter genom en granskning utford av en oberoende registrerad EDP-revi-
sor (Electronic Data Processing). Revisorn omfattas av sekretessplikt. Personupp-
giftsbitradet ska tillhandahalla all information som revisorn begéar. Samtliga kost-
nader for granskningen bars av den Personuppgiftsansvarige.

Innehallet och omfattningen av uppdraget samt tillhdrande kostnader ska dverens-
stamma med Huvudavtalet. Personuppgiftsbitradet ska folja den Personuppgiftsan-
svariges instruktioner avseende behandling och/eller lagring av Personuppgifter.
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5.Underbitrade

5.1. Personuppgiftsbitradet far helt eller delvis 6verlata fullgérandet av detta Personupp-
giftsbitradesavtal till ett Underbitrade efter féregaende skriftligt samtycke fran den
Personuppgiftsansvarige. Samtycke far inte vagras utan saklig grund. Personuppgifts-
bitradet forblir alltid kontaktpunkt for den Personuppgiftsansvarige och ansvarar for
efterlevnaden av detta avtal.

5.2.  Personuppgiftsbitradet alagger Underbitradet samma skyldigheter som foljer av detta
Personuppgiftsbitradesavtal och 6vervakar efterlevnaden.

5.3.  Personuppgiftsbitradet ar fullt ansvarigt gentemot den Personuppgiftsan-
svarige for konsekvenserna av att anlita Underbitrade.

5.4.  Artikel 4.2 gdller aven for Underbitrade.

5.5.  Personuppgiftsbitradet samarbetar for narvarande med de Underbitraden som an-
ges i Bilaga 1 och som den Personuppgiftsansvarige har godkant.

6.Utlamnande av Personuppgifter

6.1. Personuppgiftsbitradet far inte lamna ut Personuppgifter till andra an den Person-
uppgiftsansvarige, savida detta inte kravs enligt lag eller sker med skriftligt till-
stand fran den Personuppgiftsansvarige. Varje utlamnande till tredje part ska
skriftligen bekraftas med angivande av samtliga involverade parter och/eller per-
soner.

6.2. Om Personuppgiftsbitradet lamnar ut Personuppgifter till den Personuppgiftsansva-
rige, oavsett om detta sker pa begaran eller ej, far den Personuppgiftsansvarige ald-
rig offentliggora eller sprida dessa utan domstolsbeslut och far aldrig skada Person-
uppgiftsbitradets heder och anseende. Vid 6vertradelse ska den Personuppgiftsan-
svarige betala ett vite om 10 000 EUR per handelse och dag till Personuppgiftsbitra-
det.

6.3. Om Personuppgiftsbitradet ar skyldigt att lamna ut Personuppgifter enligt lag ska
Personuppgiftsbitradet:

e verifiera grunden for begaran och identiteten pa den som framstaller begaran
samt informera den Personuppgiftsansvarige i forvag;
e begransa utlamnandet till vad som kravs enligt lag;
e ge den Personuppgiftsansvarige mojlighet att utova rattigheter:
o for den Personuppgiftsansvarige och de registrerade, samt
o for att tillvarata deras intressen.
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7.Datasakerhet

7.1.

7.2.

7.3.

Den Personuppgiftsansvarige och Personuppgiftsbitradet ska skydda Personuppgifter
och —i férekommande fall — behandlingen av dem i enlighet med GDPR samt annan
(sarskild) lagstiftning och europeiska regler och riktlinjer. Sdkerhetsnivan ska
motsvara allmant erkanda standarder sasom ISO 27001.

Parterna ska vidta alla rimliga atgarder for att skydda Personuppgifter mot intrang,
externa katastrofer samt vardslds, inkompetent eller obehorig anvandning, inklusive
men inte begransat till atkomstkontroller, fysisk sdkerhet, kryptografi och kontinui-
tetshantering.

Pa skriftlig begdran fran den Personuppgiftsansvarige ska Personuppgiftsbitradet
vidta sarskilda sikerhets- och/eller sekretessatgarder. Eventuella merkostnader
ersatts av den Personuppgiftsansvarige.

8. Personuppgiftsincidenter

8.1. Vid en personuppgiftsincident hos Personuppgiftsbitradet ska den Personuppgifts-
ansvarige omedelbart underrattas med information om incidentens art, sannolika
konsekvenser samt vidtagna atgarder for att begransa och/eller atgarda dessa.

8.2. GDPRinnehaller en anmalningsskyldighet vid personuppgiftsincidenter. Parterna ska
folja denna skyldighet och vid behov inga ytterligare avtal om genomférandet samt
metoder for att upptacka och faststéalla sakerhetsincidenter och deras orsaker.

9.Sekretess

9.1. Alla uppgifter som tillhor den Personuppgiftsansvarige och dennes kunder ar konfi-
dentiella och ska behandlas som sadana av Personuppgiftsbitradet.

9.2. Sekretessplikten galler inte for:

e uppgifter som ar allmant kdnda utan obehoérig handling;

e uppgifter som maste lamnas ut enligt lag eller domstolsbeslut, forutsatt att
berord part underrattas skriftligen i forvag;

e uppgifter som en part sjalvstandigt har utvecklat;

e uppgifter som en part redan hade tillgang till utan sekretessforpliktelse.
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10.Immateriella rattigheter

10.1.

10.2.

Alla immateriella rattigheter, inklusive upphovsratt, databaserattigheter och 6v-
riga immateriella rattigheter samt liknande rattigheter till skydd av information
om insamling av data och Personuppgifter, kopior darav eller bearbetningar
darav, tillkommer den Personuppgiftsansvarige (eller den Personuppgiftsansvari-
ges kund).

Alla immateriella rattigheter — inklusive upphovsratt, databaserattigheter och 6v-
riga immateriella rattigheter samt liknande rattigheter till skydd av information —
till Personuppgiftsbitradets produkter och tjanster tillkommer Personuppgiftsbi-
tradet.

11. Ansvar och forsdkring

11.1.

11.2.

| den utstrackning Personuppgiftsbitradet ar ansvarigt for skada enligt detta Person-
uppgiftsbitradesavtal, ar Personuppgiftsbitradets totala ansvar begransat till ersatt-
ning for direkt skada och uppgar maximalt till det vederlag som betalats for anvand-
ningen av tjansten eller produkten under de senaste sex (6) manaderna fore skadans
uppkomst.

Personuppgiftsbitradet atar sig inget ansvar for indirekt skada. Indirekt skada om-
fattar foljdskador, utebliven vinst, uteblivna besparingar, minskad goodwill, skador
till foljd av driftavbrott samt skador som uppstar till foljd av krav fran tredje part.

12. Avtalets giltighetstid och upphorande

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Detta Personuppgiftsbitradesavtal trader i kraft samma dag som Huvudavtalet under-
tecknas av Parterna.

Bestammelserna om giltighetstid och upphérande i Huvudavtalet ska i tillampliga de-
lar aven galla for detta Personuppgiftsbitradesavtal. Nar Huvudavtalet upphor eller
bringas att upphora, oavsett orsak, upphor dven detta Personuppgiftsbitradesavtal.

Vid upphorande av Personuppgiftsbitradesavtalet ska Personuppgiftsbitradet, enligt
den Personuppgiftsansvariges val, forstora samtliga Personuppgifter som tillhor den
Personuppgiftsansvarige.

Forpliktelser som till sin natur ar avsedda att fortsatta att gélla efter detta Personupp-
giftsbitradesavtals upphorande ska fortsatta att galla aven efter upphorandet. Dessa
forpliktelser omfattar bestammelser om sekretess, 6verféring och destruktion, ansvar
samt tillampligt lagval.
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13.Havning

13.1.

13.2.

Vardera parten har ratt att helt eller delvis hava Huvudavtalet om den andra parten

i vasentlig grad asidosatter sina skyldigheter enligt detta Personuppgiftsbitradesav-
tal och 6vertradelsen inte har avhjalpts efter skriftlig anmaning, utan att detta pa-
verkar ratten till skadestand.

Vardera parten har ratt att helt eller delvis hava Huvudavtalet med omedelbar verkan
och utan féregaende uppsagning om den andra parten beviljas betalningsanstand,
om konkursansdkan ges in avseende den andra parten eller om den andra partens
verksamhet likvideras eller upphor, savida detta inte sker som ett led i en rekon-
struktion eller fusion.

14.Tillaggsbestammelser

14.1.

14.2.

Andringar av eller tilldgg till detta Personuppgiftsbitradesavtal ska avtalas skriftligen
mellan Personuppgiftsbitradet och den Personuppgiftsansvarige. Andringar eller till-
lagg ska registreras i ett tillagg till detta avtal och ar endast bindande om tillagget har
undertecknats av bada Parter.

Varje tvist som uppstar ur detta Personuppgiftsbitradesavtal och som inte kan l6sas i
godo ska avgoras genom skiljeférfarande i enlighet med reglerna foér Nederlandska
skiljedomsinstitutet, varvid skiliedomaren/skiljedomarna ska tillampa nederlandsk
ratt.

For Kooi Trading B.V. Pa vegne af:

Namn:

Namn:

Befattning: Befattning:

Datum: Datum:

Underskrift: Underskrift:
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Bilaga 1 — Forteckning dver underbitraden

Personuppgiftsbitradet samarbetar for narvarande med foljande underbitraden i samband
med fullgérandet av Huvudavtalet, vilka den Personuppgiftsansvarige accepterar:

e Kooi Service & Security Centre B.V. (Nederldnderna):
Overvaknings- och larmcentral — behandling av videoinspelningar
Zonnedauw 10, 9202 PA, Drachten.



